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Telefon: (0700) JFRANKEN (+49 700 53726536)*
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E-Mail: info@jfranken.de
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*: 12 Cent pro Minute (aus dem Festnetz der Deutschen Telekom. Der Preis kann fiir Anrufe aus dem
Mobilfunknetz abweichen.)

IT-Haftpflichtversicherung

Versicherungsschutz Obwohl wir normalerweise keine Schaden bei unseren Kunden anrichten,
bestatigen verfiigen wir selbstverstéandlich Giber eine IT-Haftpflichtversicherung.

Den genauen Umfang und Status der Versicherung kénnen Sie hier
einsehen.

Haftungsausschluss (fur die Website)

® [nhalt des Onlineangebotes: Der Autor Ubernimmt keinerlei Gewéhr fur die Aktualitdt, Korrektheit,
Vollstandigkeit oder Qualitat der bereitgestellten Informationen. Haftungsanspriiche gegen den Autor,
welche sich auf Schaden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung oder
Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und unvollstandiger
Informationen verursacht wurden, sind grundséatzlich ausgeschlossen, sofern seitens des Autors kein
nachweislich vorséatzliches oder grob fahrlassiges Verschulden vorliegt. Alle Angebote sind freibleibend
und unverbindlich. Der Autor behdlt es sich ausdriicklich vor, Teile der Seiten oder das gesamte
Angebot ohne gesonderte Ankindigung zu verédndern, zu erganzen, zu Ildschen oder die
Veroffentlichung zeitweise oder endglltig einzustellen.

® Verweise: Bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde Internetseiten ("Links"), die auRerhalb des
Verantwortungsbereiches des Autors liegen, wirde eine Haftungsverpflichtung ausschlielich in dem
Fall in Kraft treten, in dem der Autor von den Inhalten Kenntnis hat und es ihm technisch méglich und
zumutbar wére, die Nutzung im Falle rechtswidriger Inhalte zu verhindern. Der Autor erklart hiermit
ausdricklich, dass zum Zeitpunkt des Verweises keine illegalen Inhalte auf den Zielseiten erkennbar
waren. Auf die aktuelle und zukiinftige Gestaltung, die Inhalte oder die Urheberschaft der Zielseiten hat
der Autor keinerlei Einfluss. Deshalb distanziert er sich hiermit ausdriicklich von allen Inhalten aller
Verweisziele, die nach dem Setzen des Verweises verandert wurden. Diese Feststellung gilt fur alle
innerhalb des eigenen Internetangebotes gesetzten Verweise sowie fir Fremdeintrage in vom Autor
eingerichteten Gasteblichern, Diskussionsforen und Mailinglisten. Fur illegale, fehlerhafte oder
unvollstandige Inhalte und insbesondere fiir Schaden, die aus der Nutzung oder Nichtnutzung solcherart
dargebotener Informationen entstehen, haftet allein der Anbieter der Seite, auf welche verwiesen wurde,
nicht derjenige, der auf die jeweilige Verdéffentlichung lediglich verweist.

e Urheberrecht: Der Autor ist bestrebt, in allen Publikationen die Urheberrechte der verwendeten
Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu beachten, von ihm selbst erstellte Grafiken,
Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu benutzen oder auf lizenzfreie Grafiken, Tondokumente,
Videosequenzen und Texte zurlickzugreifen. Das Copyright fir veréffentlichte, vom Autor selbst erstellte
Objekte bleibt allein beim Autor der Seiten. Eine Vervielfaltigung oder Verwendung solcher Grafiken,
Tondokumente, Videosequenzen und Texte in anderen elektronischen oder gedruckten Publikationen ist
ohne ausdruckliche Zustimmung des Autors nicht gestattet.
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e Markenrecht: Alle innerhalb des Internetangebotes genannten und ggf. durch Dritte geschiitzten
Marken- und Warenzeichen unterliegen uneingeschrankt den Bestimmungen des jeweils gultigen
Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen Eigentiimer. Allein aufgrund der
bloRen Nennung ist nicht der Schluf? zu ziehen, dass Markenzeichen nicht durch Rechte Dritter geschitzt
sind.
itcalls® ist eine eingetragene Marke von Johannes Franken. Sie darf im Kontext von
Projektmanagement und Hotlinediensten nur in Bezug auf die unter www.itcalls.org vorgestellte
Software verwendet werden.

e Datenschutz: Sofern innerhalb des Internetangebotes die Mdglichkeit zur Eingabe persénlicher oder
geschaftlicher Daten (Emailadressen, Namen, Anschriften) besteht, so erfolgt die Preisgabe dieser Daten
seitens des Nutzers auf ausdriicklich freiwilliger Basis. Die Inanspruchnahme und Bezahlung aller
angebotenen Dienste ist - soweit technisch méglich und zumutbar - auch ohne Angabe solcher Daten bzw.
unter Angabe anonymisierter Daten oder eines Pseudonyms gestattet.

® Rechtswirksamkeit dieses Haftungsausschlusses: Dieser Haftungsausschluss ist als Teil des
Internetangebotes zu betrachten, von dem aus auf diese Seite verwiesen wurde. Sofern Teile oder einzelne
Formulierungen dieses Textes der geltenden Rechtslage nicht, nicht mehr oder nicht vollstandig entsprechen
sollten, bleiben die Ubrigen Teile des Dokumentes in ihrem Inhalt und ihrer Gultigkeit davon unberuhrt.

® Patente: Unsere Seiten enthalten keine GIF-Bilder. Bei den PDF-Dateien haben wir auf
LZW-Kompressions-Algorithmen verzichtet, um nicht das Patent der Firma Unisys zu verletzen.
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